CONVENTION D'OUVERTURE

Offre nationale Compte Courant N° client titulaire 1 : 0001581720
Exemp|aire a conserver Ncclienttitulaire 2:0008236310
N° dossier : 1738287

Code bonus : CC00 Code parrain :
1. TYPE DE COMPTE CHOISI
Je soussigné(e) sollicite I'ouverture d'un Compte Courant ING Direct :
I Simple X Joint
2. TITULAIRE PRINCIPAL
M. X] Mme [] Mile [] Situation familiale: Marié(e): [X] Célibataire: [] Concubin(e): []
Nom: GEOFFROY Veuf(ve): L] Divorcé(e): [] Pacsé(e): []
Nom de jeunefille: ____ ___________ ________________ Date de naissance: (310 [0]4] [1]9]6]1]
Prénom: JEANLUC _____ _________ _______________ Lieu de naissance: CHAMBERY_ _ _ _ ____ ________ Dépt:
Adresse: _____________ ________________________ Nationalité: FRANCE_ __ _ ___ _ __ ____ ____ ___________
36IMPASSEDELAMARTINERE reiephone fie: | 1] (11 1] (1] [
——————————————————————————————————————————— Téléphone mobile: (016 | [7]2] [1]4] [7]9] [9]9]
Code Postal: 73000 ____vile: BASSENS _______________ Tél. professionnel - | [ | [ [ ] [ [ ][ [ ] []]
Pays: FRANCE E-mail: JLGEOF@FREEFR ___ ________________________
Banque principale actuelle : Crédit Agricole____ Depuis: Plusdel15ans _ _______________________
Situation professionnelle: CDIl _
Catégorie professionnelle  Cadre QU iNQéNIeUr_ _ _
Profession exacte : INFORMATICIEN  _ _
Employeur actuel : CDA _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __ _ __________ Revenus nets mensuels : 1901-3100euros
Secteur d'activité de votre employeur : Industrie _ _ _ __ o ______._
Epargne et Placement : 5001225000 _ _ ____ __________ Dépenses : Dépenses exceptionnelles __ _____________
Patrimoine Immobilier : 100.001 & 300.000 _
Logement : Propriétaire _ _
Domiciliation des revenus :Non_ _ _ _ ___ _ ______________ Compte principal : Non . _____
Virements internationaux : Oui Provenance des revenus: Du salaire uniguement

X] Je certifie étre résident fiscal francais uniquement.
[ Je certifie étre résident fiscal francais et résident fiscal du/des pays suivants :

Pays de résidence fiscale Identifiant fiscal

3. CO-TITULAIRE (A REMPLIR UNIQUEMENT EN CAS DE COMPTE JOINT)

M. MmelX Mile [] Situation familiale: Marié(e): Célibataire: [] Concubin(e): []
Nom: GEOFFROY Veufive): [1 Divorcé(e): [] Pacsé(e): []
Nom de jeune fille: FRANCOIS Date de naissance: [0 ]5] [0]8] [1[9]8]6]

Prénom: _KATCHENKA-VALENTINA___________________ Lieu de naissance: PORTAUPRINCE_ _ _ _ _ ________ Dépt
Adresse: _ _ _ _ _ _ _ o _____ Nationalite: HAIT_ ______________________________
36IMPASSEDELAMARTINIERE ____________________ Téléphone fixe : ‘ | ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ | ‘ ‘ | ‘ ‘ | ‘
——————————————————————————————————————————— Téléphone mobile : ol7] [812] [9]a] [8]0] [5]2]
Code Postal: 73000 ____Vile:BASSENS _______________ Tél. professionnel : | [ | [ 1 | [T | LT ] []]
Pays: FRANCE _ E-mail: VATCHENKA@GMAILCOM _ _ ____________________
Situation professionnelle: _Sansemploi Secteur d'activité de votre employeur: _________________
Catégorie professionnelle :Sansemploi _ Revenus nets mensuels : 501-1900euros _
Profession exacte : __ _ __ __ _ __ _ _ _ __ _ __ ___________ Epargne et Placement : 045000 __ ___________________
Employeuractwel : _ _ . __ Patrimoine Immobilier :____________________________

[XI Je certifie étre résident fiscal francais uniquement.
[ Je certifie étre résident fiscal francais et résident fiscal du/des pays suivants :

Pays de résidence fiscale Identifiant fiscal

-
N
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4. VOTRE OFFRE BANCAIRE

Plafond de paiement carte : 5000 euros/mois__ _ _ _ _ ____ Plafond de retrait carte : 1000 euros/semaine _ _ _ ___ _
Découvert autorisé :0euros_ _ _ _ _____________ Votre découvert sera activé aprés 2 mois de versement.
Type de débit carte du Titulaire principal : GOLD - Débit immédiat___ _ Type de débit carte du Co-titulaire : GOLD - Débitimmédiat _ _

5. LIVRET EPARGNE ORANGE

[ Je souhaite ouvrir un livret Epargne Orange

Je déclare effectuer mon 1¢ versement, par le débit de mon Compte Courant ING Direct, pour un montant
de (minimum 10 €) €.

o

Pour quelle raison souhaitez-vous ouvrir un livret Epargne Orange ?

I En vue de vous constituer une épargne de précaution. I En vue d'un projet a court terme (moins de 6 mois).
I En vue d'un projet a moyen terme (entre 6 mois et 3 ans). [ En vue d'un projet a long terme (plus de 3 ans).

i

6. SIGNEZ ET DATEZ VOTRE CONVENTION D'OUVERTURE

EIJe souhaite que mon Compte Courant ne soit ouvert qu’a |'expiration du délai de rétractation de 14 jours calendaires révolus a compter de la date de réception du dossier
d'ouverture complet chez ING Direct. Si j'ouvre un livret Epargne Orange en méme temps, il ne pourra s'ouvrir au plus tot qu'apreés les 14 jours.
Je souhaite que mon Compte Courant soit ouvert immédiatement, je bénéficie tout de méme de mon délai légal de rétractation de 14 jours calendaires.

Je certifie que les informations fournies sur cette convention d'ouverture de compte sont exactes et sincéres. J'atteste ne pas &tre citoyen américain ou ne pas détenir une
carte verte (Green Card) ou ne pas résider aux Etats-Unis a des fins fiscales. Je reconnais avoir pris connaissance et accepté les Conditions Générales d'ING Direct concernant
les Produits d'Epargne et celles du Compte de Dépdt, leurs annexes incluant notamment la Brochure Tarifaire comme faisant partie intégrante du contenu de la présente
Convention. Je reconnais qu'un exemplaire de ces documents m'a été remis ou que j'ai pu consulter ces documents par Internet sur le site
d'ING Direct préalablement a la signature de la présente et qu'ils sont consultables a tout moment sur le site d'ING Direct. Je reconnais que ces documents forment un tout
indivisible avec la présente Convention. Je bénéficie d'un délai de rétractation de 14 jours a compter de la conclusion de la convention, celui-ci s'applique également a mon
livret Epargne Orange si je décide de I'ouvrir en méme temps. (modalités dans les conditions générales, bordereau disponible sur ingdirect.fr). J'accepte expressément que
toutes les communications émanant d'ING Direct soient faites par Internet.

Exemple de TEG (taux effectif global) : Utilisation de 100 € de découvert autorisé pendant 15 jours au taux nominal de 8%. Le TEG ressort a 8,36%. Utilisation de 100 €
de découvert non autorisé pendant 15 jours au taux nominal de 14%. Le TEG ressort a 15,15%.

Pour |activation de votre Compte Courant ING Direct , le montant minimum requis est de 300 €

Conformément a la loi Informatique et Libertés du 6 janvier 1978 modifiée, les informations demandées sur ce présent formulaire sont nécessaires au traitement de votre demande. Vous
disposez d'un droit d'accés, de rectification et de suppression des informations vous concernant aupres d'ING Direct, Service clientéle, Immeuble Lumiére, 40 avenue des Terroirs de France,
75616 PARIS CEDEX 12. Sauf opposition écrite de votre part, elles pourront aussi étre utilisées par ING Direct a des fins commerciales soit directement, soit par |'intermédiaire de ses partenaires
contractuels ou des entités du groupe ING en France.

MERCI DE SIGNER ET DATER DANS LE CADRE CI-DESSOUS (L'ABSENCE DE SIGNATURE ET DE DATE ENTRAINE LE REFUS DU DOSSIER) :
TITULAIRE PRINCIPAL Pour ING Direct :

Karien Van Gennip,
Signature : Signature : Directrice Générale

01__/__2016 _

J
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MODE D'EMPLOI POUR OUVRIR
VOTRE

Voici la liste des piéces justificatives a renvoyer dans une enveloppe non affranchie a I'adresse suivante :
ING Direct - Service Ouverture - Libre Réponse 60885 - 75567 Paris Cedex 12

Pour répondre a nos obligations de vigilance, nous avons besoin
de vos pieces justificatives pour procéder a I'ouverture du compte.

Pour ne rien oublier, cochez les cases au fur et a mesure.
Tit.1 Tit.2

exemplaire « volet a retourner » seulement.

La photocopie de votre carte nationale d’identité recto-verso ou les 4 premiéres pages de votre
passeport ou de votre permis de conduire recto-verso si celui-ci a été émit apres le 16 septembre 2013
ou de votre carte de séjour recto-verso.

La photocopie de votre bulletin de salaire de moins de 3 mois ou les 4 pages de votre dernier avis d'imposition
sur les revenus si vous exercez une profession libérale ou si vous étes retraité ou rentier.

Si vous étes au chdmage : votre attestation d'indemnité de chdmage de moins de 3 mois mentionnant
les indemnités percues et la photocopie des 4 pages de votre dernier avis d’'imposition sur les revenus.

Important : Si vous avez demandé un débit différé, ajoutez les 4 pages du dernier avis d'imposition sur les revenus.

La photocopie d'une facture d'électricité, de gaz, d'eau, de téléphone fixe ou mobile) ou d’abonnement
internet de moins de 6 mois.

Ou la photocopie d'un bail ou d'un contrat de location fait par une agence immobiliere enregistrée

au RCS de moins d'1 mois.

Ou la photocopie d'un contrat de souscription a un abonnement (téléphone fixe ou mobile, internet, EDF-GDF)
de moins d1 mois.

Si le 2 titulaire est hébergé : une attestation d’hébergement originale datée et signée par son hébergeur
accompagnée de la photocopie d'un justificatif d'identité en cours de validité de sone hébergeur et la photocopie
d’un justificatif de domicile aux nom et prénom de son hébergeur datant de moins de 3 mois.

48 heures apres |'ouverture de votre compte courant, votre courrier de bienvenue vous sera expédié. Il contient votre carte Gold
MasterCard ainsi que toutes les informations et conseils pour utiliser votre compte courant. Le code secret de votre carte vous sera
envoyé dans un courrier séparé.

Il ne vous restera plus qu’a activer votre compte en effectuant un premier versement d’un minimum de 300 €.
Important : Ce premier versement doit provenir d’'un compte au nom du client pour que le compte soit activé.
Notre conseil : Pour une activation immeédiate, effectuez votre premier versement par virement.

Vous recevrez dans un courrier séparé votre code secret qui vous permettra de vous connecter a votre Espace Client sur le site ING Direct.

Contactez-nous par téléphone au :
(appel gratuit)
ou par e-mail :

ING Bank N.V. - Société de droit néerlandais — Siege social : Bijlmerplein 888 — 1102 MG Amsterdam Zuidoost, Pays-Bas — Registre de la Chambre de Commerce d’Amsterdam
33031431 — Succursale francaise : 791 866 890 RCS Paris — Immeuble Lumiére, 40 avenue des Terroirs de France 75616 Paris Cedex 12, France.
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LES ENGAGEMENTS

COMPTE COURANT ING DIRECT

Les 9 garanties qui vous assurent la qualité de service de votre futur Compte Courant.

SECURITE
(N
x Votre Espace Client est 100% sécurisé pour réaliser facilement et en toute sérénité vos opérations courantes.
La validation de toutes vos transactions sensibles a I'aide de codes temporaires vous assure une sécurité totale.

CONFIDENTIALITE

Tous les documents et piéces justificatives que vous nous confierez seront strictement confidentiels et ne seront
jamais communiqués a des partenaires commerciaux.

ASSURANCE

= Si vous perdez votre carte de paiement Gold MasterCard ING Direct ou qu’elle est volée, sous condition

( e= de recevabilité de votre dossier, nous vous rembourserons sans franchise toutes les opérations frauduleuses
L]

survenues sur votre compte.

GRATUITE

€ La carte Gold MasterCard ING Direct et la totalité de vos opérations courantes (retraits, virements,
opérations carte...) sont gratuites.
Et pour les opérations exceptionnelles, nous calculons toujours leurs tarifs au plus juste.

TRANSPARENCE
% Nous vous communiquerons toujours des informations claires sur nos offres et nos produits. Par exemple,

nos tarifs sont clairement affichés, pas de frais cachés, aucune mauvaise surprise.

SIMPLICITE

Un Espace Client simple et facile d'utilisation qui vous permet de réaliser toutes vos opérations en ligne et de
gérer votre Compte Courant en toute autonomie grace a des outils innovants.

ECOUTE

Notre service client dédié au Compte Courant est basé a Paris et a Reims. Nos conseillers sont |a pour apporter
une réponse adaptée a votre situation personnelle. lls sont a votre écoute du lundi au samedi de 8h a 21h
(hors jours fériés) via un numéro gratuit depuis un poste fixe.

SERENITE
Nous prenons en charge gratuitement votre changement de banque. Plus de paperasse, nous nous occupons
de prévenir les organismes a votre place.

SATISFACTION

Votre satisfaction est au cceur de nos préoccupations et nos équipes travaillent au quotidien pour atteindre cet objectif.

@ Pour preuve, aujourd’hui 96% des clients Compte Courant ING Direct sont satisfaits et 95% nous
recommanderaient a leur entourage. (Source : étude BVA réalisée par ING Direct en juin 2010 auprés de 507 clients
ING Direct ayant changé de banque et ouvert un Compte Courant chez ING Direct depuis moins d'un an).

I-CHARTE-CC/11-08





