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Maintenance informatique

Rapport de prestations du 01/03/2014 au 28/02/2015

Date Prestations effectuées Durée

2014-03-08  |Reconfiguration de I’Outlook pour Geoffrey.
Recherche d’une alternative pour le DynDNS

2014-03-21 |Installation et paramétrage de la solution NOIP sur le routeur. Validation de Patrice
depuis son domicile.

Sauvegarde du site si-flaine.fr. Copie de sauvegarde des scripts et de la BD.

2014-03-26 | Entretien avec Philippe Vinot pour I’acces de la supervision des ascenseurs

2014-04-02 | Demande de Sabrina pour mettre en place les droits d’acces sur les partages pour
Sonia.

Mise en place d’un accés VPN CDA pour I’acces a I’application LEA.

Configuration d’un compte de messagerie pour Sonia et de service achat. Mail a
IDH pour le nouveau compte.

2014-04-08 | Besoin de trouver de la place sur le volume C du serveur. Téléchargement de
Treesize.

2014-04-10 | Poursuite de I’acces au serveur WEB des acsenseurs.

2014-05-19 | __, . . .
Deéblocage de la messagerie de Sabrina. Installation de Thunderbird Courrier

2014-06-23 .. . .
Réinstallation de Global Protect sur le PC de Sonia.

2014-07-18 : . : .
Reconfiguration du routeur et sauvegarde de cette nouvelle configuration.

2014-07-20 Problémes de connexion des PC. Un élément actif faisait du DHCP.

2014-08-16 i .
Maintenance sur les sauvegardes des fichiers sur le serveur.

2014-11-17 . . . e
Echange de mail sur la nouvelle configuration LEA avec Remy Equoy. Réalisation

d’un cahier des charges pour I’exportation des données.

Prestations Algomic



Date

Prestation effectuées

Durée

2015-01-15

Relance de I’export par DSF. Réécriture des scripts pour adaptation a la nouvelle
structure de la BD.

2015-01-27

Validation de I’export et mise en production

2015-01-27

Modification des pages pour afficher un message pour le paiement en ligne.

2015-04-03

Echange d’information avec Loic Chancerel en vue de I’installation de la solution
TIPI.
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